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avaro uanro· 
ti asg.~ntp_o.sitll'Llndotti dallo 
smart working: riduzione dei 
costi_ di affitti, utenze, manu-
tenzioni -oltre a risparmi per 
singolo dipendente tra buoni 
pasto e indennità. E nono-
stante il fatto che «il suo uti-
lizzo si trasforma spesso in 
un incremento di produttività 
del- lavoratore, una riduzione 

NOVABA (zee) Dal 1 ° ap-rile la 
normativa che regola il lavoro 
da remoto è cambiata. Sancito 
il superamento della fase _ 
emergenziale del Covid, lo 
smartworldng esce dal regime 
di ·favore, soprattutto per le 
categorie fragili e genitori con 
figli under 14, e rientra in quel-
lo ordinario, trasformandosi in 
una "modalità di esecuzione 
della prestazione". Il datore di 
lavoro che lo attiva firma quin-
di un accordo individuale con 
il dipendente. A sentire le or-
g~azioni che rappresenta-
no te· imprese, questo modo di 
gestire ilJavoro è apprezzabile. 
«Fra le molte eredità della 
pandemia l'incremento dello 
smart working è un aspetto 
destinato a diventare sempre 
più strutturale - dice Paola 
Casarlno, Confindustria - da-
to che a fronte di un'inalterata, 
se -non accresciuta, produtti-
vità media, consente risparmi 
di tempo e costi operativi per 
le aziende e per le persone che 
ne usufruiscono». Analisi og-
gettiva, che non sembra però 
trovare grandi riscontri se si 
interrogano i rappresentanti 
dei lavoratori. «Nel chimico 
non,, abhia.!Po. granché come 
accordi di segreteria provin-
ciale - dichiara Cristian Ber-
tulettl, Cgil - Va invece meglio 
nel tessile. Con l'accordo in-
tegrativo il polo del lusso no-
varese garantisce ai dipenden-
ti 8 giorni/mese di lavoro agi-
le». Caso a parte è Barilla. Tra 
le prime aziende in Italia a 
praticare lo smart working, og-
gi con il progetto Work@Ba-
rilla consente alle sue perso-
ne di lavorare da remoto fino a 
10 giprni/mese. Difficile ~ve-

-~-~ ---- - - -.! -~ 

Marco Tadlaferrl - Tutta-
via risulta difficile ap~licarla al 
nosn:o tipo di attività e offrire il 
giusto supporto al lavoro -di 
tutti i punti vendita sul ter-
ritorio nazionale, operativi an-
che di sabato . .Per questo, con 

""i&i.~-:;:...~del ... ò. di assenteismo-e Jlll iJ6 evtdente miglioiamento 
dell'equilibrio fra lavoro e vita 
privata». Chiude il settore 
pubblico,da dove vengono le 
notizie peggiori. Secondo 
Francesco Orlandi, Cgil PA, 
«quella del Covid è stata 
un'occasione sprecata.Per lo 
più le 'pubbliche amministra-
zioni non hanno colto la por-
tata innovativa dello smart 
working». 9-uestìone di costi e 
di mentalita. «Nella formula 
del telelavoro gli strumenti 
tecnologici messi a disposi-
zione del dipendente sono a 
carico dell'ente pubblico, un 
peso economico in più per le 
amministrazioni» spiega Or-
landi. Ma è soprattutto una 
faccenda di cultura aziendale: 
troppi temono di non avere il 
_controllo di ciò che il dipen-
dente fà a casa. Lavoro per 
obiettivi,, il grande sconosciu-

il rinnovo del Contratto In- -
tegrativo Aziendale abbìamo 
messo in campo misure alter-
native che possono dare co-
munque un contributo in que-
sto senso». Spostando l'atten-
zione sulle Pubblica ammini-
strazione, lo scenario n_pn mi-
gliora. «Dimensioni e tipolo-
gia di attività del.le nostre im-
prese, in prevalenza manifat-
turiere, rendono lo smartwor-
king uno strumento che si è 
notevolmente ridimensionato 
nell'impiego - spiega il re-
sponsabile area sindacale Api 
Stefano Ottaviani - Le no-
stre aziende lo impiegano su 
basi temporali limitate, defini-
te in base a necessità speci-

NOVARA .. dzee) Se, come afferma la Ggìl;-1o·smart working ... si.-stà-..rivelando un'occasione 
perdutaper la pubblica~aìnnùnistrazio,.n(!, il-Còììu1ne-di N"ovar~taJ5pres-enta un' ecc_ezione. 
Oggi l'ro:nministrazione p4ò vantare;tra gli"oltìe 600 dip.enclenti, ·9.0_éop contratto per lavoro 
da remoto ( tèlelavoro) o la\'._oro àgile. Nel gruppÒ éi sono più donne [74) che.uomini (i 6) con 
ruoli vari, dai funzionari agli istruttori e gli·operatori esperti. In!eres~te la distribuzione 
fem.minìle per età: i numeri più elevati si registrano nèlle fasce ~1~50 anni .e sr-Go. l}n aJtro 
dato merita attenzionè..;.agli smart worker non è richiesta-'tjmbratura, vengono ihfatti valutati 

; per obiettivi.Un grande passoln avanti rispetta alle abitudini d'etsenere. pubblico:«Si tratta 
• Qi strumenti organizzativi che determinano ricadute anche sul benessere organizzativo -
spiega il'Direttore generale Roberto Morlòndo =-e permettono .al dipendente di conciliare 
meglio gli impegni di vita. Da tale strumento,- se' g~stito in manient~_(3ll}ata, non-può che 
conseguire anche un aument9 _gf produttivit~.~orio.ndo sottolin~anche_ t,vantaggi che 
derivano da una.minor~, piìµazionaJe océupazione deglj"spazi e un tagll_oJl-ei_ consumi di 
energia; o!tre alla.rid~one''degli spostamenti co!_l mezzi p.rop:q--'o del.'soyiascarico nei 
trasporti pubblici. L'intervento più importante ha riguardato l'mfras_trµftlit~-df'. - e 
piattaforme digitali per poter creare postazioni adeguate, connesse su"@..ca ·,___ __ •• 
gra_po di g!Iantire sicurezz~ ~ormatic~ s~v~guar~a ~ei ~ati-.:e p~v.:_cy, .. :.:~~~ 

,. 
fiche, e solo in alcuni casi-e.on modalità ibride continuative». Ciò accade nonostante i mol-
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NOYARA, (ze~) gu_esta opzione di «~o-
dalità di" eseCUZ1one-della prestazio-
ne» che impatto ha oggi sui novarèsi? 
La risposta più aderente alla realtà 
sembra essere «dipende». Dipende 
dal settore, dalle mansioni, ma so-
prattutto dalle dimensioni dell'azien-
da. Fabrizio Battaglia, impiegato in 
una multinazionafe del comparto 
chimico, racconta: «Dopo i 5 giorni su 
5 del lockdown siamo passati a una 
sperimentazione di 3 giorni a set-
timana. Ha funzionato bene e ora lo 
smart working è 10 giorni 

- Penso che le persone non accet-
terebbero più di tornare indietro». 
Svantaggi? «Nessuno - continua Bat-
taglia - Se cerchi un collega in smart, 
stai pur certo che lo trovi. C'è grande 
rispetto reciproco». A.P. opera nél 
settore del credito. La sua azienda ha 
adottato lo smart working nel).a for-
mula 8 giorni al mese, ma solo per chi 
lavora in sede. L'ovvia esigenia di 
garantire il servizio al cliente ne im-
pedisce l'applicazione nelle filiali. 
Novarese.che lavora aMiJano,_Chlam 

ticolari». Tutti sono dotati 
di pc aziendale, tutti sono 
felicissimi. «Dal punto di 
vista della performance 
non è cambiato nulla, le 
riunioni si fanno lo stesso, 
via web». Dice le stesse 
cose Alessia Palmieri, 
marketing manager in una 
multinazionale del settore Chiara Viscomi e A\essia Pa\mieri 

--vtscòiiii si occupa di logistica in una 
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bevande alcoliche con ·sede a Torino. 
«Abbiamo istituzionalizzato la pre-
,senza_ in ufficio per tre giorni alla 
settimana - spieg_a Palmieri - Ma 

azienda meccanica poco fuori No-
vara, una ventina di dipenden-
ti esclusa la prnduzio{!e_.. noi lo 
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